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Pierrette et al 2014; Kim & de Dear 2013

De geluidomgeving in open kantoren is gerelateerd aan:
- gebrek aan privacy
- hinder
- afname van concentratie en prestatie

P

Source: Kim & de Dear, 2013; Pierrette et al., 2015

Onderzoeksvraag 

Ervaren studenten in het hoger onderwijs het 
omgevingsgeluid in open-studieruimten als storend 
en gaat hun prestatie door het omgevingsgeluid 
achteruit?
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Veldstudie
• Geluidmetingen
• 496 Enquêtes

Laboratorium 
Experimenten

• 3 Taken
• 4 Geluidscenario’s

Onderzoeksopzet

Aanbevelingen
Akoestiek

open-
studieruimten
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Veldstudie: Resultaten
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Veldstudie: Resultaten
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0% 10% 20% 30% 40%

Walking

Non-intelligible speech

Intelligible speech

Telephone ringing

Services, mechanical noise

% much to very much disturbed students

Geluidbronnen in open studieruimten

Veldstudie: Resultaten
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Aktiviteiten en de hinder door omgevingsgeluid

Veldstudie: Resultaten

1 2 3 4 5

Searching for information

Reading

Writing

CAD

Software

Creative

Mathematics

Brainstorming

Consulting each other

Studying for exams

Games, social media

Activities carried out in OPSE
1=never 5=always

1 2 3 4 5

Searching for information

Reading

Writing

CAD

Software

Creative

Mathematics

Brainstorming

Consulting each other

Studying for exams

Games, social media

Activities disturbed by noise
1=totally not 5=very much
Activities carried out in OPSE
1=never 5=always
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Samenwerken
Schrijven
Studeren voor examen

Geluidomgeving 
in een open 
studieruimte

• Taak prestatie
• Geluidhinder

Taken:

Laboratorium Onderzoek: Methode

Ruimte Akoestiek:
Digital Model
Vertigo Floor 3

Geluidbronnen:
Spraak

Odeon 12.12
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Geluidscenario’s:

Laboratorium Onderzoek: Methode

Verstaanbaarheid Spraak

Taal:
Moeder - Vreemde 

Nederlands - Zweeds

Achtergrond Spraak Ruimteakoestiek

Bezettingsgraad:
Laag - Hoog 

3 – 14 pratende studenten

Afwerkingsmaterialen:
Absorberend - Reflecterend 

0,6 s – 23 s
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Geluidscenario’s:

Laboratorium Onderzoek: Methode

• Absorberend: 
T=0,6 s

• 3 Sprekers

• Absorberend: 
T=0,6 s

• 14 Sprekers

• Galmend: 
T=2,3 s

• 3 Sprekers

• Galmend: 
T=2,3 s

• 14 Sprekers
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Prestatie
Vermindering

Statistisch 
Significant

Samenwerking 2.1 %

Schrijven* 7.1-8.8 %

Begrijpend lezen 8.8 %

Logisch redeneren 11.3 %

Hoofdrekenen 2.4 %

* Het ‘3 Sprekers-Absorberende’ geluidscenario had de grootste 
afname in prestatie in vergelijking tot alle andere geluidscenarios

Resultaten: Objectieve Prestatie
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Waargenomen
Hinder

Significant

Zelf Geschatte
Prestatie Vermindering

Significant

Samenwerking*    

Schrijven*

Begrijpend lezen*

Logisch redeneren*

Hoofdrekenen*

* Het stille geluidscenario is significant het minst storende geluid-
scenario in vergelijking met alle andere geluidscenario’s.

Resultaten: Hinder & Zelf Geschatte Prestatie
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• Studenten voelen zich (significant) gestoord door 
de geluidomgeving in een open studieomgeving.

• Studenten laten een afname in prestatie zien 
door achtergrondspraak (7-11%) terwijl ze een 
individuele semantische taak uitvoeren.

• Taken vragen hun eigen optimale akoestische 
omgeving.

• Taken in een open studieruimte kunnen elkaar 
storen.

Poster Avans

Conclusies
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Poster Avans

Aanbevelingen

Activity 
Based

Stilte 
Werkplekken

Goed Basis Ontwerp:
- Zones
- Looproutes 
- Gedrag
- Materialen
- Open - Gesloten

Groeps
Werkplekken

Individuele
Informele

Werkplekken

Individuele
Stilte

Werkplekken
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VRAGEN ?

Bedankt voor jullie aandacht, Ella
pe.braat-eggen@avans.nl


